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ABSTRAK

PT Bank Sumut Syariah Pematangsiantar beralamat di jalan Jenderal Sudirman, Blok A, No. 5 - 6,
Proklamasi, Siantar Barat, Kota Pematangsiantar, Sumatera Utara 21143. Gagasan dan wacana
untuk mendirikan Unit/Divisi usaha Syariah sebenarnya telah berkembang cukup lama dikalangan
stakeholder PT Bank Sumut, khusunya direksi dan komisaris, yaitu sejak dikeluarkannya UU No.
10 tahun 1998 yang memberikan kesempatan bagi bank konvensional untuk mendirikan Unit Usaha
Syariah. Pendirian Unit Usaha syariah juga didasarkan pada kultur masyarakat Sumatera Utara yang
religius, khususnya Umat Islam yang semakin sadar akan pentingnya menjalankan ajarannya dalam
semua aspek kehidupan, termasuk dalam bidang ekonomi. Pada Bank Sumut Syariah ada beberapa
aspek yang harus diperbaiki diantaranya pada bagian pencatatan tabungan haji makbul. Proses
pengimputan data, pencarian data dan proses pembuatan laporan data tabungan haji di PT Bank
Sumut Syariah Pematangsiantar masih memiliki beberapa kekurangan. Sistem informasi merupakan
sarana yang penting bagi perkembangan lembaga/instansi. Dengan kemajuan teknologi saat ini
keterkaitannya dengan permasalahan yang terjadi pada PT Bank Sumut Syariah Pematangsiantar
dituntut untuk mengikuti perkembangan teknologi sehingga penyajian informasi dapat dilakukan
dengan cepat, tepat, dan akurat. Tujuan dari penelitian ini adalah menghasilkan aplikasi tabungan
haji makbul. Hasil pengujian kuesioner pengguna aplikasi terhadap  responden dihitung
menggunakan metode mencari interval nilai persentase Likert. Hasil perhitungan
adalah 91%. Berdasarkan hasil pengujian kuesioner pengguna aplikasi, maka aplikasi yang
dibangun dapat diimplementasikan pada PT Bank Sumut Syariah Pematangsiantar.

Kata kunci: Aplikasi; Visual Basic 6.0;tabungan haji makbul

ABSTRACT

PT Bank Sumut Syariah Pematangsiantar is located at Jalan Jenderal Sudirman, Blok A, No. 5 - 6,
Proclamation, West Siantar, Pematangsiantar City, North Sumatra 21143. The idea and discourse
to establish a Sharia business Unit / Division has actually developed for quite a long time among
PT Bank Sumut stakeholders, especially directors and commissioners, namely since the issuance of
Law No. 10 of 1998 which provided an opportunity for conventional banks to establish a Sharia
Business Unit. The establishment of the Islamic Business Unit is also based on the culture of the
religious community of North Sumatra, especially Muslims who are increasingly aware of the
importance of carrying out their teachings in all aspects of life, including in the economic field. At
Bank Sumut Syariah there are several aspects that must be corrected, including in the Hajj savings

JIKB | 10 https://doi.org/10.47927/jikb.v12i1.51

Segala konten dan isi di dalam jurnal disebarluaskan di bawah Lisensi Creative Commons
Atribusi-BerbagiSerupa 4.0 Internasional



https://portal.issn.org/resource/ISSN/2087-3921
https://portal.issn.org/resource/ISSN/2598-9715
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
mailto:dedi.su@amiktunasbangsa.ac.id
mailto:trismaliahasanah05@gmail.com

Hany Juliana Sitiso, dkk
Jurnal llmu Komputer dan Bisnis (JIKB), Mei-2021, Vol.XIl, No.1, hal.10-21

account registration section. The process of data collection, data search and the process of making
Hajj savings data reports at PT Bank Sumut Syariah Pematangsiantar still has some disadvantages.
Information systems are important tools for the development of institutions / agencies. With the
current technological advances, the relevance of the problems that occur at PT Bank Sumut Syariah
Pematangsiantar is required to follow technological developments so that the presentation of
information can be done quickly, precisely, and accurately. The purpose of this study is to produce
the Hajj savings account application. The results of testing the application user questionnaire on
respondents were calculated using the method of looking for Likert percentage value intervals. The
calculation results is 91%. Based on the results of testing the application user questionnaire, the
application built can be implemented at PT Bank Sumut Syariah Pematangsiantar.

Keywords: Application; Visual Basic 6.0; haji makbul savings

1. PENDAHULUAN

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi pada saat sekarang ini mempunyai peranan
yang sangat penting, salah satunya dibidang komputer. Seiring dengan itu, dibutuhkan tenaga-
tenaga ahli yang professional terutama dalam bidang komputer. Salah satu cara yang dapat
dilakukan adalah dengan melakukan pengembangan di dunia pendidikan yang bertujuan untuk
mempersiapkan dan menjadikan tenaga kerja yang handal dan professional yang tidak hanya
mampu merekayasa akan tetapi mampu menganalisa dan mengaplikasikan data-data. Terbukti
dengan banyaknya lembaga/instansi pemerintah yang menggunakan sistem komputerisasi sebagai
alat bantu untuk meningkatkan kreativitas dan aktivitas para pegawai sehingga memiliki skill yang
bagus dan menjadikan lembaga ataupun instansi pemerintahan memiliki kompetensi yang tinggi.

Pada PT Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar ada beberapa aspek yang harus
diperbaiki salah satunya pada bagian pencatatan tabungan haji makbul. Diantaranya proses
pengimputan data, pencarian data dan proses pembuatan laporan data tabungan haji masih memiliki
beberapa kekurangan. Perancangan aplikasi ini merupakan sarana yang penting bagi perkembangan
lembaga/instansi.

Aplikasi merupakan penerapan suatu konsep yang menjadi pokok pembahasan dapat diartikan
juga sebagai perancangan program komputer untuk membantu manusia dalam melaksanakan
pekerjaan (Sitio, Suhendro, and Hasanah 2018). Dengan kemajuan teknologi saat ini dan
keterkaitannya dengan permasalahan yang terjadi pada PT Bank Sumut Syariah Pematangsiantar
dituntut untuk mengikuti perkembangan teknologi sehingga penyajian informasi dapat dilakukan
dengan cepat, tepat, dan akurat. Sistem informasi yang mendukung membuat kinerja suatu instansi
akan terlaksana dengan baik dan dapat menangani berbagai pengolahan data tabungan haji makbul
dengan menggunakan aplikasi.

Bank salah satu usaha yang kegiatan nya menghimpun dana yang berasal dari masyarakat
seperti bentuk simpanan kemudian meyalurkan kembali kepada masyarakat dalam bentuk
pemberian kredit, perbankan syariah selalu memegang teguh pada prisip bagi hasil (Mudharabah),
tidak menerapkan sistem bunga dalam memperoleh pendapatan, pinjaman dan penggunaan terhadap
dana karena mengandung unsur riba dan riba dalam hukum islam suatu hal yang haram (Suhendro
2018). Aplikasi merupakan suatu perangkat lunak yang digunakan untuk tujuan tertentu, seperti
mengolah dokumen, mengatur windows, permainan dan sebagainya dalam program komputer
sehingga tercapai dan terlaksananya tigas khusus pengguna (Neyfa and Tamara 2016). Tabungan
adalah simpanan dibank yang penarikannya hanya dilakukan menurut syarat tertentu sesuai dengan
yang disepakati tidak dapat ditarik dengan cek, bilyet giro, dan/atau alat lainnya (Puspa Dewi 2017).

Haji merupakan salah satu bentuk ibadah yang memiliki makna multi aspek, ritual, individual,
politik dan sosial, karena haji merupakan salah satu rukun islam yang ke lima dan wajib
dilaksanakan kepada setian umat muslim bagi yang mampu (Syarifah 2009). Dalam arti lain
pengertian haji adalah mengunjungi wilayah tertentu dengan tujuan mendekatkan diri kepada Tuhan
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yang disembah dan merupakan salah satu bentuk peribadatan yang penting bagi setiap muslim
(Kholifatun 2015).

Visual Basic adalah bahasa pemrograman untuk membuat aplikasi visual berbasiskan system
operasi Microsoft Windows(Nurhayani 2016). SQL server merupakan bahasa pemrograman yang
dirancang khusus untuk berkomunikasi dengan database relasional guna mendukung aplikasi
dengan arsitektur client server (Suhendro and Aprilila 2017).

Berdasarkan permasalahan yang ada pada PT Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar
penulis tergerak untuk merancang suatu aplikasi yang nantinya diharapkan dapat mengatasi masalah
mengenai tabungan haji makbul. Oleh karena itu, penulis mengangkat judul Aplikasi Tabungan Haji
Makbul pada PT Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar. Diharapkan dengan adanya
rancangan aplikasi ini dapat memberikan solusi terbaik dan dapat memberikan solusi mengenai
proses pengimputan data, pencarian data dan proses pembuatan laporan data yang baik dan dinamis.

Aplikasi yang dirancang ini dikembangkan menggunakan bahasa pemograman Microsoft
Visual Basic 6.0 dan SQL server 2000 sebagai database nya. Penelitian ini berhasil atau tidaknya
dilakukan dengan mengunakan pengujian kepada pengguna. Melalui penyebaran kuesioner kepada
para responden yang menggukan aplikasi tabungan haji makbul pada PT Bank Sumut Syariah
Pematangsiantar. Kuesioner-kusioner yang disebarkan mempunyai pilihan jawaban. Hasil
perhitungan atas jawaban yang diberikan akan dilakukan pencarian interval nilai persentase Likert.

2. METODE
Tahapan penelitian ini dilakukan dengan mengumpulkan data, analisis terhadap kebutuhan,
perancangan, implementasi, pengujian dan terakhir proses penarikan kesimpulan.

2.1 Metode Pengumpulan Data
Metode pengumpulan data yang penulis lakukan adalah dengan menggunakan beberapa

teknik, diantaranya:

a. Wawancara
Wawancara merupakan teknik pengumpulan data dan informasi melalui tatap muka dan tanya
jawab langsung dengan para pegawai yang berhubungan dengan penelitian ini. Wawancara
dilakukan dengan pegawai bagian teller , Back Office, Customer Service dan pimpinan untuk
mendapat informasi yang sesuai dengan masalah yang di teliti. Seperti sistem yang sedang
berjalan sehingga apa yang diharapkan dapat diimplementasikan di PT Bank Sumut Syariah
Cabang Pematangsiantar.

b. Observasi
Adapun pengelompokan data yang penulis lakukan dalam penelitian ini adalah menurut sumber
pengambilannya, penulis menggunakan data asli yaitu data yang diperoleh langsung dari PT
Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar.

c. Studi Dokumentasi
Pengumpulan data berupa teori-teori yang bersumber dari buku-buku kepustakaan, jurnal
penelitian yang berhubungan dengan penelitian ini.

2.2 Metode Perancangan Sistem

Metode perancangan sistem digunakan dalam membangun sistem atau aplikasi, diantara nya
rancangan proses, rancangan input, rancangan output, ranvangan database dan rancangan interface.
Rancangan proses dimodelkan dengan Data Flow Diagram (DFD). Perancangan DFD merupakan
hal yang harus dilakukan karena dengan melihat DFD maka kita akan mengetahui arus data yang
mengalir dalam suatu sistem dan mengimplementasikannya pada sebuah database.
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a. Perancangan DFD Level 0

Adapun perancangan DFD level 0 dari Aplikasi Tabungan Haji Makbul pada PT Bank Sumut

Syariah Cabang Pematangsiantar adalah seperti gambar 1 berikut ini:

Data Transaksi

Data Nasabah

Data Kasir

Data Petugas

Laporan Data
Tabungan Haji

h/Sistem Pencatatan Tabungan

Admin

1

Haji Makbul Pada PT. Bank

A

Konfirmasi Data Petugas

Pematangsiantar

\ Sumut Syariah Cabang

Konfirmasi Data Kasir

Konfirmasi Data Nasabah

Konfirmasi Data Transaksi

b. Perancangan DFD Level 1

Adapun perancangan DFD level 1 Aplikasi Tabungan Haji Makbul pada PT Bank Sumut Syariah

Gambar 1. DFD Level 0

Cabang Pematangsiantar seperti gambar 2 berikut ini:

Pimpinan

Data Petugas ‘ 1.0 Data Petugas ‘
» . “ »
PETUGAS Konfirmasi Data Petugas Mengolah Konfirmasi Data Petugas Petugas —
- g Data Petugas Jfem= g
Data Kasir ~ 20 Data Kasir .
KASIR _ Konfirmasi Data Kasir glaet;g}?’l\z?r | Konfirmasi Data Kasir Kasir
- - - -
Data Nasabah ~
» 3.0 Data Nasabah R
NASABAH Konfirmasi Data Nasabah Mengolah >
< Data Nasabah J Konfirmasi Data Nasabah Nasabah
Data Petugas
Data Kasir
Data Transaksi
ata Transaks > 4.0 Data Nasabah
TRANSAKSI Konfirmasi Data Transaksi Mengolah Data Transaksi
- Transaksi .
__ Konfirmasi Data Transaksi Transaksi —
Laporan Data Pencatatan 5.0 Data Transaksi
. P Haji Makbul Proses
Pimpinan < Laporan

Gambar 2. DFD Level 1
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c. Rancangan Masukan (Input)

Rancangan masukan (input) merupakan rancangan yang dibutuhkan untuk memasukkan data-
data. Dibawah ini adalah gambaran dari aplikasi Tabungan Haji Makbul pada PT Bank Sumut
Syariah Cabang Pematangsiantar. Adapun rancangan masukan (Input) seperti gambar 3 sebagai
berikut:

I Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar
TAnkSUMUT e Jin. Jenderal Sudirman Blok A, No 5-6 TAnkSUMUT 4,
ot Telepon : (0622) 435133 ot

Laporan Transaksi Tabungan Haji

No Kode Tanggal | NoRekening | Nama Nasabah | Jenis Kelamin Saldo Petugas Kasir

1 123446 | 1211212010 |660.03.01.012 ANDRI Pria 10.0000 YUDHI PRATIWI

Pematangsiantar, 31 Desember 2015

(AHMAD MURSALIN LUBIS)

Gambar 3. Rancangan Masukan (Input)

d. Rancangan Keluaran (Output)

Rancangan keluaran merupakan rancangan laporan yang akan dihasilkan oleh sistem yang
dirancang. Dibawah ini adalah gambaran dari Aplikasi Tabungan Haji Makbul pada PT Bank
Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar. Adapun rancangan keluaran (Output) seperti gambar 4
berikut:

Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar
Jin. Jenderal Sudirman Blok A, No 5-6

Telepon : (0622) 435133

Laporan Transaksi Tabungan Haiji ‘

No Kode Tanggal | No Rekening Nama Nasabah Jumlah Petugas Kasir

999 XXXXX 99 9999 XXXX 9999 XXXX Xx-99

Pematangsiantar, 99-xxx-9999

(XXXXXXXXXXXXXX)

Gambar 4. Rancangan Keluaran (Output)

e. RAT (Relasi Antar Tabel)
Relasi Antar Tabel merupakan gambaran hubungan antara tabel yang satu dengan tabel yang lain
dapat dilihat pada gambar 5 berikut ini:
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7 [NoRekaning e e
T Nama -
Alamat
Jenkel

Telp
TalDaftar
Saldo

:

Fangagal

7 NI
[ Nama

Al amat | T umilah
- NIK

| KdKasi

NoRekening

lTelp
Password

W | KelKasi . »
NmkKasir

Gambar 5. Relasi Antar Tabel (RAT)

f. Entity Relationship Diagram (ERD)
Bentuk dari Entity Relationship Diagram (ERD) dari Aplikasi Tabungan Haji Makbul pada PT
Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar seperti gambar 6 di bawah ini:

Telp
Kasir ‘
? M
O [ |
Alamat 1 Tanggal

Jenkel NoRekening
Telp @ M- Jumlah

Tol Daftar

Saldo KdKasir

|Z.
=

Gambar 6. Entity Relationship Diagram (ERD)

3. HASIL DAN PEMBAHASAN
3.1 Menu
Aplikasi Tabungan Haji Makbul pada PT Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar yang
telah dibentuk memiliki menu yang digunakan untuk menjalankan sistem aplikasi ini, diantaranya.
a. Form Menu Utama
Form Menu Utama merupakan halaman yang muncul pertama kali ketika aplikasi dijalankan.
Tampilan dari halaman Form Menu Utama dapat dilihat pada gambar 6 dibawah ini:
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. e o e

Gambar 7. Tampilan Form Menu Utama

3.2 Masukan (Input) Sistem

Sistem Informasi Pencatatan Tabungan Haji Makbul pada PT Bank Sumut Syariah Cabang
Pematangsiantar yang telah dibangun memiliki beberapa halaman untuk menginput data,
diantaranya:

a. Form Login
Form Login merupakan awal dimulainya proses informasi atau desain yang akan ditampilkan
pertama sekali sewaktu program akan dijalankan. Tampilan Form Login dapat dilihat pada
gambar 7, dibawabh ini:

Login System

USER NAME Admin
.
PASSWORD M
| Masuk || Batal | @

Gambar 7. Tampilan Form Login

b. Form Petugas
Form petugas digunakan untuk menginput petugas. Tampilan Form petugas dapat dilihat pada
gambar 8, dibawabh ini:
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———

Data Petugas

Mk |123456780902 |
Mames |Nurrndr| |
Alamat

karang Sarn Permai |

Me. HE |oa7ac:231234 |
Mo, | MK Tl
| 2345E7E30

2 | 1234567891  Mita Siegar  Jl. Medan 0821 B7340167

Hams

| aLamat |
)1 Jawa |

HJumlah Data = 2 Record

[simpan )| Hapus || pata || qutun |

Gambar 8. Tampilan Form Petugas

c. Form Kasir
Form Kkasir digunakan untuk menginput data kasir. Tampilan Form kasir dapat dilihat pada
gambar 9, dibawabh ini:

Data Kasir
KEode Kasir ||.-;an4 | El
Mama Kasic [Kasir 04 |
Ma. | Fods [ E.azir ]
1
2 KSHUZ Fazir U2
2 KESRO3 Foein 03

dumlah ata = % Hecord

0 I R

Gambar 9. Tampilan Form Kasir

d. Form Nasabah
Form Nasabah digunakan untuk menginput data nasabah. Tampilan Form nasabah dapat dilihat
pada gambar 10, dibawah ini:
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et ormsu - e

A

e L2, 0m toxx oo

Ll L e

Gambar 10. Tampilan Halaman Input Nasabah

e. Form Transaksi
Form transaksi digunakan untuk menginput Data Transaksi. Tampilan Form transaksi dapat
dilihat pada gambar 11, dibawah ini :

Data Transaksi

Node Tramsaisl 113030000
., febanre TOT158058
Nare desstoh  Rahevad Damaman
Arvhh St 1000000
L) Twgyd  Ne B

v AR T

2 THERNN BTN TIMTSMS!  Flebewd lamese 1300
3 THO0N E3UVARIT TSI Rohrasd Dowases 11000

Saldo Tabungan = Rp. 3.300.000
BRI 2R EE..S

Gambar 11. Tampilan Form transaksi

3.3 Keluaran (Output) Sistem
Aplikasi Tabungan Haji Makbul pada PT Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar yang
telah dibangun memiliki beberapa halaman untuk menampilkan data, diantaranya:
a. Form Laporan
Form laporan digunakan untuk menampilkan laporan yang telah tersimpan di dalam database
system. Tampilan Form laporan dapat dilihat pada gambar 12 dan gambar 13 dibawah ini:
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Cetak Laporan
Frnens 2 Fbewn W56 o - I0 fateant W0 o | Cetk Cone

Mo Ko Tongdl  WoFdewg Nsalussh Jah  Pege Yaex
LI THURURRT [ OLUACEEY | I THEA P L .

2 THELEO (B003 NS BewadOamenan  THBN0 MaSheg e
3 THIOR (VD3 NP1T55E Rowed Dawanan 1108000 o Maymin Pasa (¢

S Bt « 3 Record

Gambar 12. Tampilan Form Laporan

BANK SUMUT SYARIAH j
1L Jesderal Sodirmas Bek 4 Na 3-6 E&‘“‘\SUMUT

Tdp e & Smrac e

Lo T g
S| B : T imr

1 =S IS R . ] BN e lerd

! = e O  Theilewes BN Yty |=T

3 =558 BB TN Swilewes g — .
B R e L
Tomrpary TEmn N8
=33

Gambar 13. Tampilan Form Preview Laporan

3.4 Hasil Uji Sistem

Untuk mengetahui tanggapan responden (user) terhadap Aplikasi Tabungan Haji Makbul pada
PT Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar yang akan diimplementasikan, maka dilakukan
pengujian dengan memberikan 8 kriteria dengan 3 aspek yang akan dinilai kepada 4 responden
(teller, Back Office, Customer Service dan pimpinan) menggunakan kuesioner berupa pertanyaan-
pertanyaan untuk dijawab atau dikerjakan. Hasil pengujian kuesioner penggunaan aplikasi dapat
dilihat pada tabel 2.

Untuk mencari interval nilai persentase dalam penelitian ini digunakan metode persentase likert
pada pengujian kuesioner penggunaan aplikasi. Sehingga untuk mencari interval nilai persentase
dari masing-masing jawaban kuesioner dengan metode mencari interval persentase Likert adalah
dengan rumus:

I = 100/Jumlah Pilihan (1)

Sehingga interval persentase adalah 20. Tabel 1 menunjukkan interval nilai persentase pada
kuesioner.
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TABEL |
INTERVAL PERSENTASE LIKERT
Persentase
Likert
0% - 19,99% | Sangat Buruk
20% - 39,9% | Buruk
40% - 59,9% | Standar
60% - 79,9% | Baik
80% - 100% | Sangat Baik

Kategori

TABEL 111
HASIL PENGUJIAN KUESIONER OLEH PENGGUNA
Penilaian Persentase
No Kriteria 1(12|13]|4]|5 Likert
A. Aspek Rekayasa Perangkat Lunak
1 Mudah berinteraksi dalam
penggunaan Aplikasi (user 0|0 4|10 6 82%
friendly)
5 Kemudahan untuk
membaca tulisan dan input 003|215 92%
data
B. Aspek Komunikasi Visual
- —— 5
3 Tampll_an Aplikasi olol2l3l1s 93%
yang dirancang
- — 5
4 | Design Aplikasi olols!ls |10 85%
5 | Tampilan menu yang 0 0|0|16]| 4 84%
dirancang
C. Aspek Fungsional
6 Fitur-fitur aplikasi
sesuai dengan O(0]0| 2 |18 98%
prosedur kerja
7 Kon5|ster_15|tampllan olol1!l 316 95%
untuk setiap menu
8 Laporan (out put) pada
aplikasi sudah sesuaidengan | O | O | O | 1 |19 99%
inputan

Rata-rata Total Persentase 91%

4. KESIMPULAN
Berikut ini adalah beberapa kesimpulan dari hasil penelitian dan pembahasan mengenai
Aplikasi Tabungan Haji Makbul pada PT Bank Sumut Syariah Cabang Pematangsiantar:
a. Aplikasi ini dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman Microsoft Visual Basic 6.0
dan SQL Server 2000 sebagai databasenya dan berjalan sesuai dengan fungsinya yaitu dapat
melakukan transaksi terhadap manajemen tabungan haji makbul.
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b. Aplikasi tabungan haji makbul yang dibuat adalah sebagai sistem informasi yang dapat
mengolah data dengan efektif & efisien serta memudahkan semua pihak jika membutuhkan
informasi tentang tabungan haji dalam mencetak laporan.

c. Adanya aplikasi ini, maka pimpinan dan pihak terkait dapat melihat pencatatan haji makbul
kapan saja dan tidak memerlukan waktu yang cukup lama.
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